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AKADEMIK VE iDARi PERSONEL MEMNUNIYET ENDEKSiI SONUGLARI

AKADEMiK PERSONEL MEMNUNIYET ENDEKSi SONUCLARI*

2014-2015-2016- 2018 Yili 1. ve 2. 2019 Yih
No Boyut 2017 Yillan Dénemler 1. Donem Endeksi
Ortalamasi Ortalamasi (YENI)
1 Calisma Kosgullari 62,9 65,3 64,2
2 Kurum Kdltara 66,4 71,1 70,8
3 iletigim 71,1 73,7 74,0
4 Yenilikgilik ve Kurum imaji 63 64,2 65,1
5 Kuruma Baghlik 69,8 74,1 72,0
6 GENEL MEMNUNIYET 66,8 70,4 69,0

* Orneklem Blyukltgi: 223 akademik personeldir. Endeks skorlari 100 {izerinden ifade edilmektedir.
Memnuniyet Endeksi yapisal agirlikh ortalama seklinde hesaplanmaktadir.

IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ENDEKSi SONUCLARI**

2014-2015-2016- | 2018 Yih 1. ve 2. 2019 Yih
No Boyut 2017 Yillan Doénemler 1. Donem Endeksi
Ortalamasi Ortalamasi (YENI)
1 Calisma Kosullari 67,8 66,0 64,0
2 iletigim 69,3 69,9 66,4
3 Kurum Kiilttrd ve Yenilikgilik 62,2 62,8 60,7
4 Kuruma Baglilk 66,3 66,3 64,5
5 GENEL MEMNUNIYET 64,2 65,0 64,0

** Orneklem BlyUklGgu: 220 idari personeldir. Endeks skorlari 100 tizerinden ifade edilmektedir.
Memnuniyet Endeksi yapisal agirlikh ortalama seklinde hesaplanmaktadir.
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